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AMAG VE KAPSAM

1.1. FMV Isik Universitesi’'nde; teknolojik ihtiyaglar dogrultusunda web sitemiz ve alt sayfa
tasarimlarinin yenilenmesi, buna bagl olarak igerik yonetim sisteminin yenilenmesi
amaciyla “Tasarim ve igerik Yénetim Sistemi Uygulamasi” satin alma karari verilmistir.

1.2. S6z konusu proje ile;

1.2.1. Web sitemiz ve alt sayfalarinin ginimiz teknik ve tasarim standartlarina
ulastirilmasi amaciyla analiz, tasarim, kodlama, test, devreye alma ve egitim
hizmetlerini,

1.2.2. icerik Yénetim Sistemi’nin yenilenmesi ile son kullanicilarin yetkili olduklari
sayfalarini kullanici dostu bir ara yiiz ile yonetebilmeleri amacglanmaktadir.

2. TANIMLAR VE KISALTMALAR

2.1. idare: FMV Isik Universitesi

2.2. istekli: ihaleye teklif verecek firma

2.3. Yiklenici: Teklif veren isteklilerden ihaleyi kazanan firma.

2.4. Sistem: idare biinyesindeki uygulamalar, ag/teknoloiji tiriinleri ve bilesenlerinin
timudadar.

2.5. Taraflar: idare ve Yiikleniciyi belirtir.

2.6. Taraf: Kurum veya Yikleniciden birini belirtir.

2.7. URL: Web sitelerinin ve onun alt sayfalarinin adresleridir.

2.8. SEF URL: Search Engine Friendly yani arama motoruna uygun URL yapisidir.

2.9. IYS: icerik Yonetim Sistemi, bir web sitesinin icerik giincellemesi icin kullanilan
yazilimdir.

2.10. W3: World Wide Web konsorsiyumudur. (www.w3.org)

2.11. Responsive: Cihazlara karsi duyarl, cihaza gore sekil degistiren kodlama bicimidir.

2.12. Log: Bilgisayarlarda her islemin kayit edildigi belgelere denir.

3. GENELiSTEKLER

3.1. Bu sartname imzalanacak s6zlesmenin bir parcasidir. S6zlesme imzalandiktan sonra
sozlesme, sartname ve teklif arasinda farkliliklar bulundugunun tespit edilmesi
durumunda gecerlilik sirasiyla 6nce So6zlesme, sonra Sartname ve son olarak Teklif
seklinde olacaktir. istekliler bu sartnamede istenilenleri ve uygun bulmadiklari hususlari
acikca belirtmek yakimluligindedir. Sartnamenin ilgili maddesine agiklama veya yorum
yazilmamis olmasi, isteklilerin o kosulu aynen kabul ettigi anlamini tasimaktadir.

3.2. istekliler yukarida belirtilen kapsama uygun benzer is deneyimlerinden en ¢ok 5 tanesini
bir liste halinde vermelidirler. Bu listede is deneyiminin ne oldugu, idaremiz
sartnamesine olan benzerligi, isin baslama ve bitis tarihi, isin sozlesme bedeli, hangi
kurum, isletme icin yapildigi ve o kurum/isletmede gorusulebilecek kisinin adi ile iletisim
bilgileri yer almaldir. Benzer is deneyimi bulunmamasi elenme sebebi olmamakla
birlikte, is deneyiminin olmasi istekli ve idaremiz lehine olacaktir.
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4. GEREKSINIMLER VE PROJE SURESI

4.1. Onyiiz (Frontend) Kodlama

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.2. Arkayiiz
4.2.1.

4.2.2.

Onyiiz kodlari W3C (World Wide Web Consortium) standartlarina uygun
olmalidir.

Tasarim, tiim engelli bireylerin kullandiklari cihaz / sistemlere uyumlu ve duyarh
sekilde c¢alismalidir. Cihaz sahibi olmayan kullanicilarda ihtiyag¢ duyduklari
taktirde kullanabilmelidir.

istekli, &n yiiz teknolojisi olarak HTMLS5, JavaScript ve CSS3 kullanacaktir. CSS kod
dizenleme LESS/SASS gibi dinamik stil dosya derleyicilerinden biri
kullaniimalidir.

Banner alanlarinda gorsel materyal disinda video’da oynatabilmelidir.

istekli, yapilan 6nyiiz kodlamalarinin tiim giincel tarayicilari ve Android Browser
ve Mobile Safari basta olmak lizere mobil tarayicilarda sorunsuz olarak ¢alismasi
saglayacaktir. Piyasaya cikan yeni sirimlerde uygulamanin tiim fonksiyonlariyla
eksiksiz ¢alisabilmesini temin edecek gerekli gelistirme ve/veya giincellemeler,
garanti ve bakim siiresi iginde Uicretsiz olarak yapilmalidir.

Hazirlanacak web sitesi responsive olmalidir. Sadece desktop, mobil ve tablet
¢Ozlinurlukleriicin degil tiim ara ¢ozlinurlikler icin de gériiniim bozulmamalidir.
Responsive tasarimda kullanici deneyimleri g6z 6ninde bulundurularak, 6n
plana gikarilmasi istenen modidiller igin 6zellestirme yapilabilmelidir.

(Backend) Kodlama

istekli, Backend kodlamasini OOP (Object Oriented Programming) mimarisinde
ve MVC (Model-View-Controller) standartlarina uygun herhangi bir Backend dili
kullanabilir.

istekli, kullanacagi dil ne olursa olsun, mutlaka modern ve yaygin bir framework
kullanmahdir. istekli, kullanacagi yazihm dili ve framwork’ii mutlaka idare
onayina sunacaktir.

4.3. icerik Yonetim Sistemi (iYS)

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

IYS; HTML, CSS, JS kaynak kodlu template’lar ile domain / subdomain
sinirlamasi olmadan, iYS’de bulunan modiilleri kullanarak dinamik sayfalar
Uretebilme yetenegine sahip olmali.

IYS, Teknik bilgisi olmayan son kullanicinin igerik girisinde sorun yasamayacagi
kullanici dostu ve ¢alisma hizi kabul edilebilir diizeyde olmalidir. icerik sayisi ve
dosya boyutu arttikca, yavaslama olmamalidir.

Kullanilacak editor, icerik girisinde esnek ve modiler olmalidir. 3. Parti
yazilmlardan kopyala/yapistir yapildiginda, site tasarimini bozacak kod
barindirmamalidir.

IYS’ye eklenen sayfa veya d(rlnlerin c¢oklu dil icerikleri ayni ekrandan
yapilabilmeli, farkh dil icerikleri farkl sayfalarda saklanmamalidir. Ayni sayfaya
ait farkl dil icerikleri birbirleri ile iliskili olmahdir. Ornegin Tirkce dilinde
hakkimizda sayfasinda iken ingilizce dil secenegine tiklanirsa, ana sayfaya degil
ingilizce dilindeki hakkimizda sayfasina (about us) ulasiimahdir.
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4.3.5. 1YS coklu dil destegine sahip olmali ve ilerleyen zamanda dil eklemesi kolaylikla
yapilabilmelidir. 1YS ile kolaylikla dil ydonetimi yapilabilmeli, varsayilan (default)
acilis dili istenildiginde degistirilebilmeli, degistirildiginde URL vyapisi
degismemelidir.

4.3.6. 1YS sinirsiz kategori, sayfa ve dokiiman eklemeye imkan vermelidir.

4.3.6.1. Eklenen dokiimanlar glincellendiginde dosya versiyon bilgisi eklenmelidir.
(ORN: aaa.pdf?vl_21.01.2022-14:50)
4.3.6.2. PDF dokimanlar igin indirilebilir flipbook destegi bulunmalidir.

4.3.7. 1YS'de kullanici ve rol bazinda yetkilendirme olmalidir. Bu roller arttirilabilmeli
ve bu rollere ait izinler esnek bir bicimde diizenlenebilmelidir. Roller, sayfa ve
departman bazli kontrol edilebilir olmalidir. Yine rollere ekleme, diizenleme,
silme gibi yetki seviyeleri atanabilmelidir.

4.3.8. 1YS modiiler bir yapiya sahip olmali, farkli gelistiricilerin modiil gelistirebilecegi
bir yapida tasarlanmalidir.

4.3.9. icerik ve sayfada kullanilan dokiimanlarin ayri ayri versiyonlari tutulmalidir.

4.3.10. Log yapisi ve gecmise doniik log kontrolii yapiimalidir. istenilen tarihteki log
incelendiginde hangi kullanici hangi ekranda ne tir bir islem yaptig izlenebilir
olmahdir.

4.3.11. IYS bir medya galerisine (dosya yonetim) sahip olmalidir. Medya galerisi
asagidaki 6zelliklere sahip olmalidir:

4.3.11.1. Medya galerisine resim, video, ses ve diger formatlarda (PDF, DOC vb..)
dosya yuklenebilmelidir. Yliklenen dosyalar, yliklenme tarihi, dosya ismi,
goruntilendigi sayfa ve dosya tiriine gore filtrelenebilmelidir. o
Yiiklenecek resim formatlari tip olarak (JPEG, PNG, GIF gibi), adet olarak
(en fazla kac¢ adet dosya yliklenebilecegi) ve dosya boyutu olarak
(Ornegin: 3 MB) sinirlandirilabilmeli, bu ézellikler parametrik olmali ve
arzu edildiginde degistirilebilmelidir. Ayni anda birden fazla gorsel
yliklenebilmeli, slrekle birak ile ylkleme vyapilabilmelidir. Medya
kiitiiphanesine, bilgisayardan, URL ile bir baska sunucudan yilkleme
yapilabilmelidir.

4.3.11.2. Yiklenen dosyalar otomatik olarak dosya boyutu kigiltilerek
yayinlanmalidir. Dosyanin orijinal hali ve donustlrilmis (optimize edilmis
hali) sunucuda fiziksel olarak saklanmalidir. Donustirme islemindeki,
optimizasyon orani (ytklenen gorsellerin kiicliltme orani) parametrik
olarak degistirilebilmelidir. Boyle bir degisiklik yapildiginda sitedeki tim
gorsellerin buna uygun hale gelmesi saglanmalidir.

4.3.11.3. Yuklenen gorsellere ait en-boy 6lglleri manuel olarak degistirilebilmeli.
Arzu edilirse kirpma (crop) islemi yapilabilmelidir.

4.3.11.4. Medya kitiphanesine yapilan tim degisiklikler, kullanici, dosya, islem,
tarih ve saat olarak loglanmalidir.

4.3.12. 1IYS’ye girilen igerikler taslak olarak kayit edilebilmeli, hemen veya ileri bir
tarihte yayinlanabilmelidir.

4.3.13.1YS'de onay sistemi olmalidir. Onay sistemi asagidaki 6zelliklere sahip olmalidir:

4.3.13.1. Bir alt kullanici icin, “onay gerektirir” olarak isaretlendi ise, bu kullanici
icin, “onaylayicl” olarak bir baska Ust kullanici atanmalidir. Alt kullanicinin
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girdigi icerikler taslak olarak kayit edilmeli, onaylandiginda yayina
gecmelidir.
4.3.13.2. Ust kullanici arzu ederse yaziyi yayinlamayip, alt kullaniciya bilgi notu ile
beraber, geri gonderebilmelidir.
4.3.13.3. Alt kullaniciigin arzu edilirse bazi modiiller igin onay gerektirir, bazilariigin
de onay gerektirmeksizin diizenleme hakki verilebilmelidir.

4.3.14. IYS parametrik ve esnek bir SEO aracina sahip olmalidir. Bu SEO araci su
ozellikleri barindirmalidir:

4.3.14.1. IYS standart bir SEO meta olusturma mantigina sahip olmali ve bu genel
(tm site icin gegerli olan, varsayilan) SEO meta kurgusu yonetilebilir
olmahdir. Genel SEO meta kurgusunun disinda her sayfa igin ayrica farkh
bir SEO kurgusu da yapilabilmeli, béyle bir durumda sayfaya ait SEO meta
kurgusu, genel kurgunun Ustiinde yer almalidir.

4.3.14.2. Meta kurgusu olusturucu (hem genel hem de sayfa/urin e ait

olan) siteye ait parametrelerle, formil olusturabilmelidir.

4.3.14.3. Meta olusturucu “Title”, “Description” ve “Keywords” alanlarini
icermelidir.

4.3.14.4. 1YS butunlesik bir RSS / XML / API olusturucuya sahip olmalidir. Bu aragile
sitenin tim sayfalari ya da sadece belirli bir boélimi (6rnegin sadece
haberler icin RSS ya da sadece (Urlnler igin sitemap XML)
olusturulabilmelidir. Olusturulan RSS / XML / API belirlenen periyotlarda
otomatik olarak gulncellenebilmelidir. Bu dosyanin fiziksel olarak
saklandigi URL parametrik olarak belirlenebilmelidir.

4.3.15. Siteye yiklenecek olan 3.parti Javascript kodlari, bir modiil icinden yonetilebilir
olmahdir. Bu yonetim moduli ile JS kod pargaciklari web sitesindeki belirli
konumlara eklenebilmeli, silinebilmeli ve yonetilebilmelidir. Yaygin kullanima
sahip Google Tag Manager (GTM) ile APl baglantisi ile GTM icindeki JS kod
parcaciklari da modiil icinde goriilebilmelidir.

4.3.16. 1YS, gelismis bir pop-up modiiliine sahip olmalidir. Bu modiil su 6zelliklere sahip
olmahdir:

4.3.16.1. Pop-up aktif veya pasif yapilabilmelidir.

4.3.16.2. Pop-up’in hangi cihazlarda (desktop, mobil ve tablet) go6zikecegi
ayarlanabilmelidir.

4.3.16.3. Pop-up’in  web sitesinde hangi URL/URL’lerde gosterilecegi
ayarlanabilmelidir.

4.3.16.4. Pop-up’in ayni cihaz veya ayni oturumda kag¢ kez goriintlilenecegini
ayarlanabilmelidir.

4.3.16.5. Pop-up belirli bir tarih araliginda gosterilebilmeli, yayin tarihi gegtiginde
otomatik olarak yayindan kaldirilabilmelidir.

4.3.16.6. Pop-up’in goéruinecegi siire ayarlanabilmelidir.

4.3.16.7. Pop-up’in hangi sartlarda tetiklenecegi (slire ve scrool miktari olarak)
ayarlanabilmelidir. Ornegin : 2 sn sonra, 100 px asag! scrool edildiginde
gibi.

4.3.16.8. Pop-up icerigine zengin metin editori ile icerik ylklenebilmelidir.

4.3.17. 1YS, gelismis bir slider modiiliine sahip olmalidir. Bu modiil su 6zelliklere sahip
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olmahdir:

4.3.17.1. Slider, resim veya video olarak ylklenebilmelidir.

4.3.17.2.Yiklenen gorseller otomatik olarak optimize (dosya boyutunun
disurilerek web yayinina uygun hale getirilmesi) edilmelidir.

4.3.17.3.Slider’'a resim ve video haricinde, metin alani, buton ve link
eklenebilmelidir. Eklenecek metin alanlarin, butonlar ve linkler
parametrik olmali, bunlarin sayisi ihtiyaca gore degistirilebilmelidir.

4.3.17.4. Eklenen gorseller dillere gore farkhlastirilabilmelidir.

4.3.17.5. Eklenen gorseller cihaza gore (desktop, mobil ve tablet)
farkhlastinlabilmelidir.

4.3.18. IYS, tUim icerigini web servis mimarisi ile 3.parti uygulamalara (mobil
uygulamalar gibi) sunabilmelidir.

4.3.18.1.1YS’"de APl mimarisi ile igerikler goriintiilenebildigi gibi yenileri de
olusturulabilmeli ve glincellenebilmelidir.

4.3.18.2. 1YS’de API igin dokiimantasyon hazirlanmalidir.

4.3.18.3. 1YS’de igeriklerin yani sira moddllerin de (e-bllten, formlarin kayit
islemleri, slider ve pop-up modidilleri gibi) API Gizerinden erigimi olmalidir.

4.3.19. 1YS, gelismis bir Form modiiliine sahip olmalidir. Bu modiil su 6zelliklere sahip
olmahdir:

4.3.19.1. Formlar, 1YS'de yetki verilmis kullanicilar tarafindan, siirikle birak ile
kolaylikla olusturulabildigi bir “Form Builder” moduliine sahip olmahdir.
Form Builder kendi icinde yer alan, sik kullanilan nesnelere sahip olmall
ve bu nesneler siirtikle birak ile bir formu olusturabilmelidir. Yine Form
Builder igerisinde hazir kullanima uygun form sablonlari olmal, kullanici
arzu ederse bu form sablonlarindan faydalanabilmeli, kendi yarattig
formlari sablon olarak kayit edebilmelidir.

4.3.19.2. Gelen web formlarinin doldurulma tarih ve saati, IP humarasi, Browser
bilgisi, site icinde gezdigi sayfalar tespit edilmeli ve her formun sonunda
bilgi olarak verilmelidir.

4.3.19.3. Web formlarin bir reklam kampanyasindan gelmesi ve yonlenen
URL’lerde utm bulunmasi durumunda, UTM analizi yaparak kaynak bilgisi
(Campaign Source, Campaign Medium, Campaign Name, Campaign Term,
Campaign Content) tespit edilerek raporlanabilmelidir.

4.3.20. 1IYS'de kategori yapisi esnek, striikle birak kolayliginda tasarlanmali ve birden
fazla kategori yapisi ayni ekrandan yonetilebilmelidir.

4.3.21. Sayfa olusturma ekranini 6zellestirebilme. (Duyuru, Etkinlik, Kiinye vb.. sayfalar
icin farkli siniflar icerisinde basliklar ve yetenekler ekleyebilme)

4.3.22. Arama Motoru kategorilendirilebilir ve 6grenebilir elastic search yetenegine
sahip olmalidir.

4.3.23. Olusturulan sayfalar, farkh sayfalar igerisinde ayna igerik olarak
gosterilebilmelidir. (Sadece icerik, sadece dokiiman veya icerik+dokiiman). Ana
sayfalari yayindan kaldirildiginda gosterilen ayna icerikler de yayindan
kalkmalidir.

4.3.24. Sitedeki tim URL’ler, 1YS tarafindan otomatik olarak arama motorlarina uygun
(SEF  URL) sekilde olusacaktir. Olusan URL’ler, arzu edilirse elle
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dizeltilebilecektir. Boyle bir durumda eski URL ler, yeni ulasacak URL’e
yonlenecektir.
4.3.25.Yukarida istenilen taleplerin, ayni 6zellikli yada daha gelismis tiirevlerinin istekli
tarafindan 6nerilmesi halinde dikkate alinacaktir.
4.4. Guvenlik
4.4.1. YUKLENICI, projeyi SSL sertifikali olarak yayina almalidir. SSL sertifikasi X Sirketi
tarafindan saglanacaktir.
4.4.2. YUKLENICI, yazillm kaynakli giivenlik agiklarina (SQL Injection, Cross Site

Scripting (XSS) vb.) ve web saldirilarina karsi gerekli glvenlik tedbirlerini
almalidir.

4.5. Entegrasyon
4.5.1. Mevcut web sitesi veritabani igerisindeki bilgilerin, proje stresinde belirlenecek
kisimlarinin ~ yeni web sitesinde karsilik gelen alanlara tasinmasi
beklenmektedir.

4.6. Dokiimantasyon ve Kod Kalitesi

4.6.1. YUKLENICI, veri tabanina ait, iliskisel veri tabani diyagramlarini hazirlayip is
bitiminde teslim edecektir.

4.6.2. YUKLENICI, bir baska sunucuya yazilimin sorunsuzca kurulabilmesi icin, sistem
kurulum dokiiman hazirlayacaktir. Kurulum dokimani, kurulum adimlarini
adim adim ve ekran gorintileri ile acik bir sekilde anlatir nitelikte olacaktir.

4.6.3. YUKLENICI, yazihmi yaziim standartlarina uygun (class, method, degisken
isimlendirmeleri gibi...) olarak ve kolay okunabilir olarak kodlamalidir. Yazilim
icerisinde tim 6nemli method, prosediir ve dongiilerin basinda kod agiklama
satirlari olmahdir.

4.7. Sayfa Hiz ve Kararlilik Testleri

4.7.1. Web sitelerinin hiz performansi kritik énemde olup, YUKLENICI tarafindan
yapilacak tasarim ve yazilim ¢alismalarinda bu konuya azami dnem verilecektir.

4.7.2. YUKLENICi, web  sitesini  Google  Page Insights  testinden
(https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights/)  Desktop ve
Mobil icin minimum 90 puan alacak sekilde optimize etmelidir.

4.7.3. YUKLENICI, web sitesini GT Metrix testinden (https://gtmetrix.com/) Page
Speed Score ve YSlow Score larinin her ikiside, en az B ve Gzeri olmalidir.

4.7.4. YUKLENICI, 6nyiz kodlarini W3C HTML Validator ( validator.w3.org) aracinda
test ederek, hatalari (HTML ERROR) dizeltilmelidir.

4.7.5. Yukaridaki maddeler disinda istekli’nin kullandig ileri tani araglari varsa
degerlendirmeye alinacaktir.

4.8. Proje Siiresi
4.8.1. Proje baslangicina muteakip dncelikli olarak aday web sayfanin 2 ay icerisinde,

kalan kisimlar en gec¢ 5 ay icinde bitirilmelidir.

5. GARANTI VE BAKIM
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

istekli firma, yazilimin tesliminden sonra giincellemeleri bir yil siiresince {icretsiz olarak
vermelidir.

Bakimlar, Bakim Anlasmalari ¢ergevesinde yerine getirilecektir. Bakimdan 6nce en az 24
saat 6ncesinden kuruma bilgi vermeli ve onay alinmalidir.

Giincellemeleri diizenli olarak bildirilmeli ve idare onayiyla yiikseltme planlamasi
yaptimalidir.

Bakimlar istekli firmanin yalnizca belirttigi yetkili personeli tarafindan sézlesme konusu
yazilima iliskin hizmetin saglamasi ve hizmetin verilme suresi ile sinirh kalmak izere
erisebilir oldugunu idare gerekli gérdiigii hallerde erisimi gecici olarak sonlandirma
hakkina sahiptir.

istekli firma Isik Universitesinin talebine bagl olarak miimkiin olan en kisa siirede gerek
elektronik posta, gerek telefon ve gerekse uzaktan baglanti ile danismanlik hizmetini
cevaplandirir. Gerek gorildugiinde istekli firma idarenin gerekli gdrmesi durumunda
yerinde destek verir.

Yapilan tiim bakimlar ve uzak baglanti sonunda istekli firma, idareye e-posta ile yapilan
islemler sonucunda bilgi vermek zorundadir.
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