ISIK UNIVERSITESI
KAMPUS LISANS ANLASMASI TEKNIK SARTNAMESI

1. KONU VE AMAC
1.1. Konu: Bu sartname Fevziye Mektepleri Vakfi Isik Universitesi biinyesinde kullanilmakta olan Microsoft

isletim sistemi yazilimlarinin siiriim yiikseltmesinin Microsoft Open Value Uyelik Egitim Coziimleri
Anlasmas1 kapsaminda yillik kullanim hakkinin verilmesini konu alir.

1.2. Amag: Isik Universitesi yerleskelerinde akademik, idari ve dgrenci bilgisayarlarinda ve sunucular iizerinde
kullanilacak olan isletim sistemi, ofis uygulamalari, sunucu ve kullanici erisim yazilimlarina ait lisanslari
birbiri ile uyumlu calisacak sekilde tedarik etmek, anlagsmaya dahil edilen lisanslar1 yazilim giivence siiresi
boyunca giincellemelerini yapmaktir.

1.3. Kapsam: Bu teknik sartname, Microsoft Open Value Uyelik Egitim Coziimleri kapsaminda satin alinacak
lisanslarin ve anlagsma yapisinin 6zelliklerini kapsar.

2. TANIMLAR
2.1. Yazihm Lisansi: Yazilimi ¢alistirmak igin verilen yasal haktir.
2.2. Open Value Uyelik Egitim Céziimleri Anlasmasi: Egitim kurumlarma, program kosullarma gore

lisans kulanim hakki veren yillik “Lisans” ve “Yazilim Giivencesi" anlasmasidir. (Bundan sonra Uyelik
Anlagmasi olarak anilacaktir)
2.3. Yazihm Giivencesi: Uyelik Anlasmasima dahil edilen iiriin lisanslarmin ¢ikarilacak en son siiriimiinii,

giivencenin gegerli oldugu siire icerisinde ek ticret 6demeden kullanma hakkidir.
3. ISTEK VE OZELLIKLER
Uyelik Anlagmasi1 kapsaminda asagidaki istekler karsilanacaktir.

3.1. Kurum adina agilacak Uyelik Anlasmas1 numarasi altinda Kurum, anlasmaya dahil ettigi iiriin lisanslarmi
Microsoft Toplu Lisanslama Servis Merkezinden (VLSC
—Volume Licensing Service Center ve https://portal.office.com/) (bundan sonra VLSC olarak anilacaktir)
takip edilebilecek, anlasma agilis ve bitis siiresi iiriin detaylari, adet bilgisi, {irlin anahtarlari, {iriin indirme
baglantilar1 bu siteden yonetilecektir. Anlagma Kurum adina kayith olacaktir. VLSC sitesine ait internet
adresi ve kullanim kilavuzu tekliflerle birlikte Kurum’a iletilecektir.

3.2. Ihaleye katilacak firma, Uyelik Anlagmasi Programi ile gelen diger faydalar1 anlatan dokiimanlari internet

sitesi adresleri gibi kaynaklan da teklifi ile birlikte verecektir.

3.3. Ihaleyi alan firma, Kurum’un is bu sartname kapsaminda agilan Uyelik Anlasmasi'min gegerli oldugu siire
icerisinde, anlagmaya lisans eklenmesi talebini de karsilayacaktir. Lisans eklenmesi ihtiyaci olusur ise ayrica
tekliflendirilecek ve Kurum tarafindan ayrica degerlendirilecek ve karara baglanacaktir, Eklenen yazilim

lisanslarinin yazilim giivencesi siiresi sonu, o tarihte aktif olan Uyelik Anlasmasinin bitis tarihi olacaktir.



3.4. Thaleye katilacak firma, iireticiden veya Tiirkiye dagiticisindan aldigi Kurumsal

Anlagma yapma yetkisi olduguna dair belgeyi ihale komisyonuna teslim edecektir.

3.5 Siparis gecildikten sonra CSP lisanslari i¢in, lisanslarin baglangi¢ ve bitig tarihlerini gosterir ekran ¢iktisini

ithalatcr firma / Tirkiye dagiticilarinin CSP portal ekranindan almali, kendi sirket kasesi ve yetkili imzasi

ile ihale dosyasina koymalidir.

3.6. Anlasmayla birlikte ticretsiz olarak gelen asagidaki lisanslar siparigle birlikte gegilecektir.

Microsoft 365 A3 for Students user Benfit— 22.000 Adet (CSP Antlasma ile)
M365 AppsForEnterpriseOpen Students Benefit — 2,000 Adet (OVS-ES Antlasma ile)

3.7. Teklif edilecek lisanslar X X... 2023 tarihi ile aktif edilecektir.

4. ANLASMAYA DAHIL EDILECEK LiSANSLAR

4.1. Kampiis anlagmasi1 kapsaminda, istenilen {iriin lisanslar1 agagidaki gibidir.

Uriin Kodu Uritn fsmi Lisans
Adedi
AAA-73019 Microsoft 365 A3 for faculty 550
2UJ-00011 Desktop Education ALng LSA OLV E 1Y Academic Ent 50
7NQ-00050 SQL Server Standard Core ALng LSA OLV 2L E 1Y Acad AP 12
9EA-00314 Win Server DC Core ALng LSA OLV 2L E 1Y Acad AP 32
9EM-00294 Win Server Standard Core ALng LSA OLV 2L E 1Y Acad AP 60
MX3-00124 VSEntwMSDN ALNG LicSAPk OLV E 1Y Acdmc 2
77D-00161 Visual Studio Pro MSDN ALng LSA OLV E 1Y Acad AP 6
5.GARANTI SARTLARI

5.1. Ihaleyi alan firma, anlasmanin gegerli oldugu siire iginde lisans iiriinlerini kurulum ve aktivasyonlari

sirasinda ¢ikabilecek sorunlara teknik destek saglayacaktir.

5.2. lhaleyi alan firma, anlasmamin gecerli oldugu siire icinde lisanslarin kurum

igerisindeki

VLSC/portal.office.com sunucusuna/adresine yiiklenmesi, kullanima hazirlanmasi ve raporlarin alinmasi

sirasinda Kurum’a teknik destek saglayacaktir.

5.3. Anlagsma yazilim giivencesi siiresi sonuna kadar garanti kapsaminda olacaktir.

Yazilim giivencesi anlagsmanin agildig tarihte baglayacaktir.

6. KESIN KABUL

6.1. Uyelik Anlasmas1 kapsamindaki iiriin kullanim haklar1 sézlesmenin imzalanmasini takiben 10 is giinii

igerisinde acilacaktir. Anlasma kapsamina dahil edilen yazilim lisanslarin kabulii, anlasmanin VLSC ve

https://portal.office.com/’de goriintiilenen agilis tarihinden itibaren en geg 3 is giinii icerisinde yapilacaktir.

6.2. Uyelik Anlasmasi kapsaminda alimi planlanan iiriinler 4.1 maddesi geregince CSP ve OVS-ES anlasma

modeli olarak teslim edilecektir. Farkli bir anlasma modeli ve farkli iiriin kodu ile yapilan teslimatlar kabul

edilmeyecektir. Kabul asamasinda firma {irlinleri istenen anlasma modelinde teslim ettigini belgeleyecektir.



6.3. Teklif verecek firmalar yerli firma olacaktir. Yurtdis1 mensei veya Tiirkiye’de Ticari faaliyet géstermeyen

firmalar ihale dis1 birakilacaktir.

6.4. Teklif verecekler firmalarin teknik personelerinin toplamda asgari olarak asagidaki Uretici Sertifikalarma

sahip olmas1 gereklidir ve bu sertifikalar istenmesi halinde kuruma ibraz edilecektir.

MCT (Microsoft Certifed Trainer)

MCE (Microsoft Certified Educator)

MIE (Microsoft Innovative Educator)

Office 365 Certification MCSA (Microsoft Certified Solution Associate): Office 365, MTA (Microsoft
Technology Associate): Cloud Fundamentals

Azure Certifications MCSE (Microsoft Certified Solution Expert): Cloud Platform & Infrastructure, MTA
(Microsoft TechnologyAssociate): Cloud Fundamentals

Microsoft Office Certifications MOS (Microsoft Office Specialist): Excel 2016/19, Word 2016/19 ve
Powerpoint 2016/19

7. Yillik Yerel Bakim ve Egitim Hizmetleri

7.1. Kapsam: Kurum i¢in alinmig bulunan Office 365 Microsoft lisanslarin kurum iginde

yayginlastirilmasi, kullanici atamalari, licretsiz 6grenci avantajlarinin aktif hale getirilmesi. Office
365 servisleri (Teams, Forms, OneNote vb) danismanlik ve destek hizmetlerinin bir yil siire ile
yiriitiilmesi. Microsoft Teams tlizerinden online gerekli bulut egitimlerinin verilmesi hizmetlerini
kapsamaktadir. Microsoft Office 365 portal ine bulut lisanslar1 atanmasi, kullanici tanimlari, destek
ve egitim hizmetleri, Microsoft egitim portal inin tanitilmasi, Microsoft 6grenci avantajlarinin

aktive edilmesi

7.2. Bu bakim 7/24 Yerel Destek igerecektir, kuruma verilecek mail adresi lizerinden ilgili durumlarda

case agilarak kayit olusturulacaktir.

7.3. Asagida listelenen tiim hizmetler kapsam dahilinde olacaktir ve sdzlesme imzalanmasiyla birlikte

1 y1l gegerli olacaktir;

Kurumun kullanim ihtiyacina Office 365 ayarlarinin yapilmasi, lisans kontrolleri,

Office 365 ve Azure portal i danismanlik ve yonlendirme hizmetleri,

Office 365 ve Azure portal inde toplu kullanici igslemlerde destek hizmeti

Team kullanimina iligkin politika ayarlarinin yapilmasi,

Teams 6gretici egitimi ve Teams Yonetici egitimleri,

Microsoft Learn tanitim, bilgilendirme, yénlendirme, mufredatlarinin detayh agiklanmasi ve miufredat
belirlemede danismanlik,

Microsoft sertifika sinavlari, tcreti karsihginda indirimli sinav kuponu tedariki,

Microsoft lisans alimlarinda kurumun ihtiyaglarina gére en uygun Grtin ve fiyati belirlemede danismanlik
hizmetleri,

Microsoft portal lisanslarini atama islemleri,

Kurum uygunsa Microsoft Akademik lisans basvuru ve takip islemleri,

Windows 10/11 Lisans yayginlastirma destegi,

Microsoft Key Management (KMS) Servisi/Volume Activation Management Tool (VAMT) ve lisans
dagitimlarinda destek hizmetleri,

Microsoft Learn egitim portal i tanitimi ve kullanimi yénlendiriimesi

Microsoft Office 365 servislerinin egitimleri (egitimler uzaktan 6grenim yolu ile Teams (zerinden
yapilacaktir), Egitimler 2 saat i gegmeyen oturumlarda farkh en fazla 4 kere yapilabilir. Egitimler Office
365 servisleri, Microsoft Learn kullanimi, Azure kullanimi baghklarinda olabilir.
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Azure Active Directory yillik bakimlarinin ve ayarlarinin yapilmasi, portal de ki uygulamalarin
ayarlanmasi, toplu kullanici atamalari, mezun égrencilerin topluca silinmesi. Azure Active Directory obje
temizliginin yapilmasi,

Azure aktivasyon ve kullanima baglama destek hizmetleri



